
Shot Violeta
Protocolo para prevenir o evitar posibles agresiones a nuestras clientes 

dentro de los establecimientos KATARI



¿Qué queremos 
evitar?

• 8 de cada 10 mujeres ha sido victimas de violencia alguna vez en su 
vida en el Ecuador. 
• Queremos ser parte del círculo de prevención y evitar que nuestras 

clientes sufran algún tipo de agresión.
• Queremos que se encuentren en un ambiente seguro, y sepan que si 

algo no va bien, nuestro equipo está preparado para dar soporte y 
evitar que suceda una agresión en el lugar o a partir de su salida del 
establecimiento.



Protocolo de acción Shot
Violeta 
• Deberán existir letreros en los baños de mujeres, que expliquen la existencia 

de 3 tipos de shots:

1. Shot Violeta simple:  un mesero le acompañará a la persona en 
riesgo a su vehículo. *

2. Shot Violeta con hielo: el equipo llamará a un taxi o un uber para la 
persona en riesgo. *

3. Shot Violeta con limón: el equipo llamará al 911 para tener 
asistencia policial y se pueda escoltar a la persona a su destino o 
tener asistencia hasta que llegue algún familiar. El mesero de esa 
zona deberá estar atento a cualquier movimiento riesgoso para 
notificar a la persona de puerta hasta que llegue el apoyo policial. 

*Se acercarán discretamente a la mesa, y le comentarán: “disculpe 
señorita, su amiga Javiera se encuentra afuera para que le vino a dejar su 
encargo”. En este momento saldrá la persona en riesgo.



Detalles adicionales: 

• El Shot Violeta se servirá en un vaso de shot, lleno de agua con colorante alimenticio rojo y azul para dar el 
tono violeta.

• El letrero de los baños será amigable, claro y conciso en la descripción de cada shot y del efecto al pedir 
cualquiera de estos.

• Los letreros deberán ubicarse en cada módulo de los baños y un letrero a lado del secador de manos, o en 
un lugar visible pero discreto hacia la vista externa a la entrada de los baños. 

• El shot puede ser solicitado a cualquier miembro del equipo de Katari.

• El shot será servido por el mesero/a que atiende, sin embargo, al activar el protocolo, el miembro del 
equipo al que le solicitaron el shot deberá informar al administrador o encargado del local sobre su 
activación. 

• Deberá existir absoluta discreción al momento de activar el protocolo para no alertar al presunto agresor. 

• En caso de que la persona que se queda en el local, no desee cancelar el valor consumido por la cliente, el 
local asumirá el valor consumido.

• Digitaxi seguro – analizar convenio o aplicaciones enfocadas a mujeres.

• Cooperativa de taxis convenio. 

• Riesgo la vida de una mujer. 

• Desde barra se pulsa al mesero y a los administradores y jefes de servicio cuando esta listo el coctel

• Shot curioso, tequila blanco con colorante y escarchado


